
LABORATÓRIO FROTA, CONECTADO E INOVANDO À LGPD, 
GARANTINDO SEGURANÇA E PROFISSIONALISMO. 

 
O Laboratório Frota implementou políticas em conformidade com a Lei Geral de Proteção de 
Dados (LGPD) para assegurar a segurança e o tratamento adequado dos dados pessoais dos 
usuários. Seu programa de compliance segue a LGPD e outras legislações que garantem os 
direitos dos clientes, como o Código de Defesa do Consumidor e a Constituição Federal. 

 
1. Objetivos e Coleta de Dados 
O laboratório coleta dados essenciais para a prestação de serviços de saúde, garantindo a 
segurança dos resultados dos exames. Seguindo o princípio da minimização, apenas dados 
necessários são armazenados, evitando informações desnecessárias. 

 
2. Compartilhamento de Dados 
Os dados podem ser compartilhados com parceiros e órgãos governamentais, limitados ao 
necessário para o serviço prestado. A notificação compulsória de doenças para autoridades de 
saúde é obrigatória e respaldada por legislação específica 

 
3. Segurança da Informação 
O laboratório utiliza métodos modernos e seguros para garantir a integridade dos dados, 
incluindo backups e protocolos de segurança. O acesso às informações é restrito e controlado, e 
as unidades são monitoradas para segurança adicional. 

 
4. Políticas, Procedimentos e Registros 
A Análise Clínica Frota implementou medidas técnicas e organizativas para garantir, e poder 
demonstrar a qualquer momento, que o tratamento de dados é realizado de acordo com as 
disposições sobre proteção de dados pessoais, através de políticas, procedimentos e registros 
adotados. Todas as medidas são revisadas e atualizadas sempre que necessário. 

 
5. Normas e Proibições 
Diversas normas de segurança foram estabelecidas, incluindo proibições sobre o 
compartilhamento de informações pessoais e o uso de dispositivos de armazenamento não 
autorizados. Todos os colaboradores devem cumprir as diretrizes de segurança e participar de 
treinamentos. O Laboratório Frota, portanto, destaca seu compromisso com a segurança e 
proteção dos dados, garantindo transparência e conformidade legal em suas operações. 

 

Clique nos links abaixo para acessar os documentos: 
 
- https://www.laboratoriofrota.com.br/docs/politica_de_privacidade.pdf 
- https://www.laboratoriofrota.com.br/docs/inventario_de_dados.pdf 
- https://www.laboratoriofrota.com.br/docs/mapeamento_de_dados_LGPD.pdf 
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